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Ergonomia.
Ergonomiai kovetelmények a munkahelyen.
Gyakori/tipikus ergonomiai hibak.

Ergonomiai koroki tényezok okozta megbetegedések

A munkavédelem ergondmiai kérdései

Az ergondmia a munkavédelem szabalyrendszerében

Az ergondmia fogalma, torténeti attekintése, célja és tartalma

A munkavégzés altalanos - technikai - fizikai és pszichikai

kérnyezetének modellezése

A munkahelyi megterhelés-igénybevétel ergondmiai szempontjai

A fizikai és a szellemi munka ergondmiai jellemzéi

Az emberi tényez6 modellezése - az emberi hibazas kivédése

A munkavégzés - munkakorilmények - munkakornyezet fébb
ergondmia jellemzdi

Ergondmiai koroki tényezOkre visszavezethetd foglalkozasi
megbetegedések

Az ergondmia munkahelyi alkalmazasa

A munkavédelemrol szolé 1993. évi XCIII. torvény (a
tovabbiakban: Mvt.) tételes eldirasai

Az Mvt.) tételesen* elbirja (végrehajtasi rendeletei pedig részletesen is
meghatarozzak), hogy

a munkahelyek, munkaeszkdzok kialakitasa, telepitése, tovabba

a munka megszervezése soran az ergonoOmiai szempontokat

is figyelembe kell venni

olyan munkahelyek létesitésénél, ahol mozgaskorlatozott vagy
egyéb fogyatékos munkavallalokat foglalkoztatnak, a

fizikai  kornyezetnek illeszkedni kell az emberi test megvaltozott
tulajdonsagaihoz (adaptacio)

*Mvt. 19.§ (3)-(4); 19.§ (4); 87.§ 5/A.; 87.§ 1/D.



Az Mvt. végrehajtasa

e a munkahigiénés vizsgalatok korébe beletartoznak a
munkakoérnyezetben  jelenlévé ergonomiai tényezok
feltdrasara, szintjének, tovabba a végzett munkdabdl és a
munkakornyezet hatasaibdl adddé megterhelés mennyiségi
meghatarozasara alkalmas eljarasok, valamint olyan
vizsgalatok is, amelyek eredményeként javaslat tehetd a
munkabdl és a munkakdrnyezetbdl szarmazé
egészségkarositd kockazatok kezelésére (csdkkentésére)

89/1995. (VII. 14.) Korm. rend. 2.§ (8), 1. sz. mell. 1.2.1.

e a foglalkozasi megbetegedések azok a betegségek is,
amelyek a munkavégzéssel, a foglalkozassal kapcsolatos, a
munkavégzés és a munkafolyamat soran el6forduld
ergonomiai koroki tényezokre vezethet6k vissza, illetve a
munkavallaldok optimalistol nagyobb vagy kisebb
igénybevételének a kdvetkezményeként alakultak ki.

27/1996. (VIII. 28.) NM rend. 2. sz. mell. D)

2006/42/EK Iranyelv

Az Euroépai Parlament és a Tanacs 2006/42/EK Iranyelve a
gépekrol és a 95/16/EK iranyelv médositasarél (atdolgozas)

Alapvetd egészségvédelmi és biztonsagi kovetelmények gépek
tervezéséhez és gyartdsdhoz - 1. Melléklete - Altaldnos megjegyzések
1.1.6. pontja alatt Ergonémia cimszé alatt hatarozza meg a gépekkel
kapcsolatos kovetelményeket.

A 2006/42/EK kozvetlen hatalya hazai megfeleldje:

16/2008. (VIII. 30.) NFGM rendelet a gépek biztonsagi
kovetelményeirol és megfeleloségének tanusitasarol.



16/2008. (VIII. 30.) NFGM rend.

1. Melléklet 1.1.6. Ergonémia

~A rendszerszerl hasznalat koriilményei kozott a kezel6 személyt
ér6 kényelmetlenséget, faradtsagot, valamint fizikai és lelki
megterhelést a leheto Ilegkisebbre kell csokkenteni, olyan
ergonomiai elveket figyelembe véve, mint példaul:

a kezelo személyek fizikai méret, ero és alloképesség szerinti
kiilonbozoségének a figyelembevétele,

a kezeloszemély testméreteinek mozgasahoz elegendd hely
biztositasa,

e a gép altal megszabott munkaritmus keriilése,

e a hosszas figyelem-0sszpontositas keriilése,

e az ember-gép kozotti érintkezési feliileteknek a kezel6k

elorelathato tulajdonsagainak megfelelo kialakitasa.”

Az ergondmia jelentése

Az ergondmia - mint tudomany és annak a munka vildagaban toérténd
gyakorlati megvaldsitasa - az elmult évtizedekben egyre nagyobb teret
nyert nemcsak a termeld, hanem a szolgaltatd szféraban is, mivel a
termelékenység, a min0ség és a biztonsag kozvetlenil kapcsolddik a
munkakoérilményekhez, de magahoz az emberi tényezohoz is.

Az ergonémia - a gorég ,ergo” (munka, erd) és ,,nomosz” (tudomany,
tan) szavakbdl levezetve - szd szerinti forditdsban munkatant jelent, a
munka tanulmanyozasaval, mérésével, szervezésével, a tervszerii emberi
tevékenység hatékonyabbd tételével foglalkozik, azért, hogy az ,,ember -
gép - kornyezet rendszer” az ember igényei szerint miikodjék.

Az ergonomia torténete (1)

Az ergondmia a 19. szazad kozepétol els6sorban a miszaki tudomanyok
és az orvostudomany (anatdmia, munkaélettan, munkalélektan,



munkaegészségtan, stb.) felhasznalasa révén féként korrekcios célokat
szolgalt, majd a termel6 szféraban (féként a banyakban és a gyarakban)
a munkafeltételek és a munkaido Osszefiiggéseit vizsgalta.

Kés6ébb a hadiiparnak és a replléstechnikanak koszonhetéen a
termelékenység - a min6ség - és a biztonsag lett az ergondmia
vizsgalddasanak targya és fejlodésének Uj irdnya.

Az elmult 60 - 70 év alatt a ,,fogantyuk és skalak”, majd a ,termelési

rendszerek” ergondémidjarél a hangsuly a ,termék-ergonomiara”
kerult.

Az ergonomia torténete (2)

Az 1980-as évektol kezdve a biztonsagi és a kornyezetvédelmi
szempontok is egyre nagyobb hangsulyt kaptak a munkahelyek
kialakitasa, a gépek, berendezések, kéziszerszamok, eszkdzok, termékek,
stb. ergonémiai tervezése soran.

A szamitdgépek elterjedésével, az informatika és a telekommunikacio
térnyerése révén az ergondmia is Ujabb alkalmazasi terlletet nyert a
kognitiv ergonomiat (az emberi megismerési folyamatokhoz torténd
illesztést) és a szoftver-ergonomiat (az emberi informacid
feldolgozasanak tamogatasat), az interfész-problémat (a hatarfeliletek,
csatlakozo- és elvalasztd fellletek meghatarozasat) is meghaladé makro-
ergonomia kialakulasaval.

Az ergondmia torténete (3)

A makro-ergondmiaban mar olyan szocio-technikai (az ember - gép -
kérnyezet rendszer szinonimdja) szemlélet érvényesil, amely mar
figyelembe veszi a pszicho-szocialis koriilményeket és a komplex
munkarendszerek optimalis miikodésének feltételeit is.

A 90-es évek elején az ergondémia (szinonim fogalomként: a human
factors) feladataként, céljaként ,,az ember pszicholdgiai, szocialis, fizikai
és bioldgiai sajatossagainak kutatasa, tovabba a kutatas soran feltart
informaciok rendszerezése, valamint ezen ismeretek alkalmazasa, a



termékek vagy rendszerek tervezése, miikodtetése vagy hasznalata soran
az emberi teljesitmény, az egészség, a biztonsag és/vagy
komfortérzés optimalizalasa” kerilt meghatarozasra. (~ A munka
ember-kozpontu kialakitasa.)

IEA meghatarozas

Nemzetkozi Ergondmiai Szovetség (International Ergonomics
Association - IEA) definicidéja szerint:

~Az ergondmia (Human Factors) egyrészt tudomany, amely az adott
rendszer emberi eleme és a tobbi rendszerelem kozotti interakcidk
vizsgalataval foglalkozik, masrészt szakma, amely elméleteket, elveket,
adatokat és modszereket alkalmaz a tervezés soran abbdl a célbol, hogy
optimalizalja az emberi jo kozérzetet és a rendszer
teljesitoképességét.”

Az ergondmia tudomanya

Az ergondmia tudomanya:

Az ergondmia felhaszndlja az antropometria, a biomechanika, a
munkaélettan, a munkapszicholdégia és egyéb szakteriiletek ismereteit,
amikor a munkavégzéssel, az idegi és lelki megterhelés - igénybevétel, az
elfaradas - regeneracio - alvashiany, stb. kérdéseivel foglalkozik.
Ergondmia=ember és gép, illetve ember és technikai kornyezet
kapcsolataval foglalkozé tudomany és gyakorlat.

Az ergondmia a gyakorlatban:

a munka szervezési és mindségiranyitasi kérdéseivel, a munkarendszerek
(munkahelyek, szerszamok, eszkozok, stb.) tervezésével és az
informacids folyamatokkal is foglalkozik, ezért alkalmazott tudomany
is.



Antropometria és biomechanika

Antropometria (gorog: az ember mérése, testméret tan):

Az ember fizikai méreteivel foglalkozé tudomany, amely alkalmazasanak a
célja a hatékony, biztonsagos és kényelmes tevékenység biztositdsa, a
méretek és elrendezés helyes megvalasztasaval, az ember szabvanyokban
meghatarozott statikus és dinamikus testméretei és mozgastere
ismeretében az emberi killonbdz0ségek figyelembe vételével.

Biomechanika:
Az emberi szervezet mechanikai rendszerekhez vald hasonlitasa, az
emberi mozgds leképezése, a munka-energia forgalom, az eroOkifejtés

hatékonysaganak a megitélése a varhatd tulterhelések, sérilések,
balesetek elkerllése céljabdl.

Ember - Gép - Kornyezet rendszer

/ KORNYEZET \

Ember-Gep rendszer

@ Emberi alrendszer Gépi arendszer
Motiy acids es emocional M otivacios és ermocionalis
jellerredk kitvetelmeryek
o . Kooty
Kognitiy jellerrzdk; QZD \ ivetelmenyek
kﬁ-myezet Perceptuglis Pereptualis
jellerre dk kilwetelmeryek
Elettani Elettani
jellerredk kitvetelrréryek
. Eszkizik rréretei,
. Testmeretek \Q:D/ tavolségai
' \{}/z

Kezeldi feliilet

\ {User interface)

Bertalanffy, Gardiner és Christie nyoman Antalovits, Hercegfi és 1zsé
publikacidja

Fizikai

Vilagitas




Az Ember - Gép - Kornyezet rendszer (alap) modellje

Az emberi alrendszer
jellemzoi

A gépi alrendszerrel szemben
tamasztott kovetelmények

Motivacios és emocionalis

. PN Kezeldi | Motivacios és emocionalis

jellemzok (tarsas (felhasznaloi) Kkévetelménvek

kapcsolatok) feliilet Y

Kogmitiy jeflemzok , Kezeldi | yognitiv kévetelmények:

(emlekezes, gondolkodas, (felhasznaléi) lékezd dolkodds. stb

stb.) feliilet emlékezés, gondolkodas, stb.

Perceptualis jellemzdk KezelGi Perceptualis kovetelmények:

(1atas, hallas, tapintas, (felhasznaléi) | szin- és térlatas, hallas,

stb.) feliilet tapintas

Elettani jellemzék Kezel6’i y EI%Fta,n| koveteI[nenyek: ,

icomercherakireitesnehy (felhasznal6i) | eroigeny (kar, lab, fogantyu,

' JEES, Sto. feliilet pedal, stb.)

Fizikai alkat - testméretek Kezeloi Eszkbzokimereteiptayolsagal:
] ) _ (felhasznaldi) | kezelOszervek,

(kar, lab, toérzs, fej, stb.) feliilet

nyomogombok, stb.)

Ember - gép rendszer (1)

e Az ember - gép rendszer 6sszekapcsolasa a gyakorlatban azt

jelenti, hogy
jellemzoinek
lehetOoségeinek

az

ember

képességeinek,
megfeleléen és a ,gép” (tervezési, mikddési)
felhasznalasa

adottsagainak,

révén optimalis

mukodési feltételek alakithatok ki.

e Az ember ugyanis nehezen értékelhetdé helyzetekben is képes

itéletet alkotni,

varatlan eseményekre

reagalni és rugalmasan

alkalmazkodni, mig a gép (fogalmanak kiterjedt értelmezését alapul




véve) rendkivil pontos, gyors szamitasokra és feladatmegoldasokra
képes a kils6 korilmények figyelmen kivil hagyasa mellett és (a
munkavégz6 embernél kialakuld) ,elfaradas” nélkul.

Ember - gép rendszer (2)

e A rendszerszemléletii vizsgalat feltarja az emberi viselkedés, a
képességek és a korlatok jellemzoéit is, amelyeket figyelembe kell
venni a gépek, a rendszerek, a munkafeladat és a munkakdrnyezet
tervezése soran, de vizsgalja a hatékony mikddés, a biztonsagos és
kényelmes hasznalat (az alkalmazas) lehet8ségeit is.

e A fizikai és a szellemi munka altal kivaltott tulzott elfaradas, a
munkabalesetek és az emberi hibazas elkerilése, valamint a
munkaer6 jobb kihaszndlasa érdekében teend6 intézkedések a
legeredményesebben az Ember - Gép - Kornyezet (mint
egymassal  kolcsbnhatasban 1évé  elemek) rendszerében
valésithatok meg.

Megterhelés - igénybevétel

A munkahelyi megterhelés és igénybevétel ergondémiai
szempontjai

Az ergondmia munkavédelmi megkozelitése szerint is a munkahelyen a
vizsgalodas kozéppontjaban mindenkor a miszaki szempontok szerint
megtervezett kornyezettel kdlcsonhatasban allé6 személy, a munkavallalo
all!

A munkahelyi megterhelés és igénybevétel 6sszefliggései alapjan:

e az ember és kiils6/belsd kdornyezete allandé kolcsonhatasban all
egymassal

e a munkavallalok szervezetét térben és idoben egyiitt és
egyszerre érik (érhetik) a munkaval kapcsolatban kiilonb6zo
hatasok és egészségkarosito koroki tényezok.



A munkavallalok munkahelyi 6sszes megterhelése:
az egészséget és biztonsagot veszélyeztetoé kockazatok tipikus

forrasai
Munkakoriilmények LG P Munkakornyezet
ember
- kiils8/belsd térben - fizikai (zaj, rezges,
, , - klima, 1é s,
- melyszinen/magasban 'ma, legnyomas
- beszallassal - sugarzas)
. - kémiai Kk,
- hidegben/melegben/ emiai (poro
- veszélyes vegyi
- valtozo klimaban ,
- anyagok/keverékek)
- valtozo légnedvesség S ”
- bioldgiai tényezbk
- alacsony/magas - (fertézésveszély)
légnyomas - ergondémiai
- balesetveszély (égés, - pszicho-szocialis
- esés, villamos veszély, - koroki tényezdk
- robbanas, stb.)
- mechanikai hatasok Munkavégzés - idegi (mentalis)
(fizikai munka) . .
- érzelmi
- élettani (fizioldgiai) (pszichés) hatasok

Jelentése és jellemzoi

e A munkahelyi megterhelés olyan kilsé (és belsd) hatasok
O0sszessége, amely a munkavégzd szervezet bels6 mikddésében
okoz valtozast és befolyasolja a szervezet alkalmazkodasi
mechanizmusait is.



e A munkahelyi megterhelés (is) valamilyen anyag- (gazcsere,

taplalékfelvétel, soé-viz haztartas,

hohaztartds, stb.) és

stb.), energia- (izommunka,

informacié-aramlasra (fizioldégiai és

pszicholdgiai informacioterhelés) vezethet6 vissza.
e A munkavégzo egyén azonban nem magat a megterhelést, hanem

az altala kivaltott

szervezetében bekdvetkezo6

funkcidvaltozasokat, illetve az ezek Osszességére adott valaszt, az

igénybevételt érzékeli.

Megterhelés (objektiv)

Igénybevétel (szubjektiv)

komplex, egyittesen, egyszerre és
objektiven hat

a megterhelés altal kivaltott belsd
szervezeti valtozdasok kompenza-
cidja, interakcidja: egyedi, eseti,
szubjektiv

- hatasokat
- és koroki tényezoket jelent

nem bonthatd 6sszetevokre, mivel
a megterhelés mértékétél és a
szervezet valaszatdl is fligg

mérhet, értékelhetd, becstlhetd,
jellemezhetd

nem mérhet6, csak egyenként,
munkavallalonként és esetenként
jellemezhetd

megengedhetd/eltlirhetd  szintjeit,
hatar-értékeit jogszabalyok, szab-
vanyok rogzitik

szintje  aranyos az élettani
valtozasok (pszicho - fizioldgiai,
pszicho - fizikai, stb.) mértékével

a tulzott elfaradas/kimerilés, a
regeneracié biztositasa, a balesetek
és a foglalkozasi megbetegedések
megel6zése érdekében a terhelés
csOkkenthet

a megterhelés csOkkentése és a
szervezet alkalmazkodd képes-
ségének a novelése révén
optimalizalhato




Az ,,optimalizalas” jelentése

A megterhelés mértéke és ideje alapjan az igénybevétel lehet optimalis
(~komfortos) és nem optimalis (nem komfortos, mivel a munkavallalé
Jtulterhelt” vagy ,alulterhelt”).

A munkabalesetek, a foglalkozasi megbetegedések megel6zése, a
munkavégzo képesség meglrzése miatt cél a tulzott fizikai, idegi,
érzelmi megterhelés és a fokozott igénybevétel elkeriilése.

Az igénybevétel akkor (kdzel) optimalis, ha a munkaterhelés kisebb (vagy
legfeljebb egyenld) és igénybevétel is kisebb (legfeljebb egyenld), mint a
munkavallalé funkcionalis kapacitasa.

Munkakori alkalmassag vizsgalata

e A munkavallalé funkcionalis kapacitasa a munkakapacitas
és egészségi allapot egylttes vizsgalata alapjan itélhet6 meg
a munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok soran.

e A munkakori alkalmassagi vizsgalat annak a
megallapitdsa, hogy egy meghatarozott munkakérben és
munkahelyen végzett tevékenység altal okozott megterhelés
a vizsgalt személy szamara milyen igénybevételt jelent és
annak képes-e megfelelni anélkil, hogy 6nmaga, masok vagy
utddai egészségét, testi épségét veszélyeztetné.

Mvt. 49. § (1); 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 1.§ a)

Fizikai és szellemi munka

A munka - amely az ember szikségleteinek kielégitésére iranyuld
tudatos, célszer(, tervszer( és hasznos tevékenység - testi és szellemi
erOkifejtést kivan.

A fizikai és a szellemi tevékenység azonban - mint kétféle tipusu
munkafajta - nem valaszthatd el élesen egymastdl, csupan az aranyuk,
tovabba a megterhelés jellege és az igénybevétel tipusa lehet eltéro.



Fizikai munka jellemzoi

A fizikai munka (kétkezi, kézi tehermozgatassal/anyagmozgatassal
jard, tartdés allast, jarkalast, kényszertesttartast, stb. igényld
tevékenység) energetikai megterhelést jelent, a mozgas-
szervrendszer igénybevételével jar, atmeneti vagy tartds fizikai
(szomatikus) elfaradashoz vezet.

A testi erbkifejtést igényl6 fizikai munka soran a vazizom-rendszer
izotonids/dinamikus és izometrids/statikus izommunkat végez,
mikdzben energia- és gazanyagcsere zajlik a szervezetben.

A fizikai munka jellemzésére a nyugalmi és a munka nehézségi
foka szerinti energia-forgalom, a munkatevékenységek
(testhelyzet- és helyvaltoztatd mozgasok és munkavégzési
modok) és az elfaradas jellemzése, stb. szolgal.

A szellemi tevékenység jellemzoi

A szellemi tevékenység dontoen informacioterheléssel jar.

A szellemi munka idegi (mentalis) megterhelést jelent, de
.Készenléti feszlltséget” és érzelmi megterhelést kivalt, ha a
tevékenység hosszu ideig tart és nagyfoku alkalmazkodast igényel.

Az informacidk a kilso és a bels6 (az egyénben tarolt és feldolgozott
informaciobdl) kornyezetbdl szarmaznak. A kilsé informacidk az
érzékszerveken keresztil kerilnek a kdzponti idegrendszerbe, ezért
a faradasi jelenségek is az érzékszerveket és a kozponti
idegrendszert érintik. (Gyakori a monotdnia és a telitédés.)

A tartésan fenndlld szellemi tulterhelés miatt magatartasi zavarok,
testi/szomatikus, pszichoszomatikus betegségek alakulhatnak ki, de
lehetnek munkahelyi (di)stressz altal kivaltott tlinetek is.



Emberi tényezo — emberi hibazas

e HosszU ideig tartd megterhelés - regeneracid hianyaban - nem
optimalis igénybevétellel jar, jelentos elfaradast, kimeriilést
okoz.

e A tulzott elfaraddas és a kimerllés miatt csokken a munka
intenzitasa és a mennyisége is, megné a hibazasok szama,
ami munkabalesetek kialakulasahoz vezethet. A tartés
megterhelés és tulzott igénybevétel foglalkozasi
megbetegedéshez is vezethet, f6ként  mozgdasszervi
rendellenességeket és munkahelyi (di)stresszre visszavezethetd
tineteket valthat ki.

e A munkahelyi baleset* korébe beletartozik a munkavégzés
soran  bekovetkezd minden olyan esemény, amely fizikai vagy
lelki karosodashoz vezethet.

*A népegészségre és a munkahelyi egészségre vonatkozd kozdsségi
statisztikarol szo6lé 1338/2008/EK és a munkahelyi balesetek statisztikdjarodl a
349/2011/EK rendelet szerint.

Az ,,emberi tényez6” vizsgalata

e Szervezetfejlesztési szempontbdl:
termelékenység, hatékonysag, szervezeti kultura oldalardél jon szdba.

e Munkavédelmi megkozelités alapjan:

az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés
személyi feltételeként értelmezhetd, aminek a bels6 tulajdonsagai és
cselekvése maga is kockazati tényezének mindsiilhet.

e Rendszer-ergonomiai elvek szerint:

a biztonsag - baleset - emberi hibazasok modellezésére,
hibaelemzésre szolgal az emberi hibazas kikliszébdlése, csokkentése
végett. Az emberi hibazas komplex biztonsagi modellek és a balesetek
kockazatkezelési algoritmusai szerint (az intelligencia és a kreativitas
alapjan) vezethet6k le, a munka- és biztonsagi kultira fejlesztése
(szabdlyozas, tudas, gyakorlottsag), a megterhelés és igénybevétel
optimalizalasa révén védhetbk ki.



Szabalyozas (Mvt. szerint)

A kockazatértékelésben:

A munkavallalokat ér60 megterhelések soran ,kilonds tekintettel az
egyhangu, kotott Gtemd munkavégzés id6tartamanak a mérséklésére,
illetve karos hatasanak csokkentésére, a munkaidd beosztasara, a
munkavégzéssel  jaro pszicho-szocialis kockazatok okozta
igénybeveétel elkeriilésre.”

A megel6z0 intézkedéseknél:

Kovetni kell a munkakorilményi tényezOk valtozasait azonositani
szlikséges a veszélyeztetettek szamat, irdasban kell szabalyozni a
munkavallaloknak adandd utasitdsokat, a munkavédelmi oktatast,
valamint a létszamhoz igazodd és a veszélyeknek megfelel6 egyéni
védOeszkdz juttatas belsd rendjét, stb.

A munka ergonémiai jellemzése

e A munkarendszerek kialakitasa soran a munkafolyamatok
kozponti eleme maga a munkavégzo ember, akinek a

foglalkoztatasakor - munkateljesitménye, hatékonysaga,
munkahelyi egészségének és munkavégzo képességének megdbrzése
érdekében - a munkavégzés, a munkakorilmények és a

munkakdrnyezet (a ,gépi” és a ,kornyezeti” oldal) optimalizalasat
kell megvaldsitani és 6sszhangba hozni az emberi lehetdségekkel és
jellemzokkel.

e A fizikai munkakdrnyezetben kiemelt a vizudlis, az akusztikai, a
klimatikus kornyezeti tényez6k jelentésége, mig a szocialis
kornyezetben a mentalis és pszichés megterhelést befolyasold
informacid feldolgozas, a hardver és a szoftver ergondmia szerepe a
jelentds.



Ergonomiai elvek (1)

A kiilon jogszabalyokban és szabvanyokban is rogzitett
ergonomiai elveket alkalmazni kell:

a munkahely, |étesitmény, technoldgia tervezése, kivitelezése,
hasznalatba vétele és iizemeltetése soran

a gépek, a berendezések, a munkaeszkdzok, az anyag, az

energia, a kéziszerszamok és egyéni védoeszkozok
kivalasztasanal és helyes hasznalatanal

a munkamozzanatok, a testhelyzet, a testtartas élettani
(fizioldgiai) kovetelményeinek figyelembe vételénél

a megdfelel6 vezérlo és szabalyzo rendszerek egyes elemeinek
kialakitasanal

a munkavégzéshez sziikséges informaciok biztositasanal

Ergonomiai elvek (2)

a munkavégzés fizikai feltételeinek meghatarozasa és
szabalyozasa (munkahelyi mikroklima, klimaviszonyok,
levegOszennyezettség, zart munkahelyek szellbztetése,
természetes és mesterséges megvilagitds és szindinamika,
munkahelyi zaj- és rezgés elleni védelem, a higiénés
kovetelmények teljesitése, a tliz-, robbands-, villamos- és
kozlekedési baleseti veszély elleni védelem, stb.) kapcsan¥*

a munkavégzés pszichologiai, mentalis és szervezési
feltételeinek (munkaiddé és pihendidé aranya, munkatempd,
id6kényszer és hataridés munkdk, tulérdzas, milszakos és
éjszakai munkavégzés, a munka iranyitdsa - ellen6rzése -



O0sztdonzése, a képzés és a tovabbképzés, a munka és a szabadido
0sszhangjanak biztositasa, stb.) terén.

*Munkahigiénés vizsgalatok

Az egészségkarositd kockazatok ~meghatarozasdhoz és nyomon
kovetéséhez sziikséges munkahigiénés vizsgalatok kiterjednek:

a) a munkakornyezet miiszeres vizsgalatara
- a munkahelyi kémiai koéroki tényez6k mennyiségi és mindségi
vizsgalatara.

- *a fizikai koroki tényezok kozil a zajszint, az IR- és az UH-
szintek, az egésztest és a kéz-kar rezgésterhelés, a megvilagitas, az
EM tér jellemz@inek, a magas légkdri nyomason végzett munka,
tovabba az ionizalé és nem ionizald sugarszintek meghatarozasara

- *zart, telepitett munkahelyeken a klimatényezok meghatarozasara
- *a fizikai megterhelés - igénybevétel vizsgalatara

b) a bioléogiai expozicios (BEM) és hatas mutaték (BHM)
vizsgalatara vérben és vizeletben (jelenleg: 22 vegyi
anyagra).

*-gal jelolt koroki tényez6knek és hatdsoknak ergondmiai vonatkozdsai is
vannak

Az ergonémiai tényezOk vizsgdlatdnak leggyakoribb példajaként a
mozgasszervi rendellenességek kialakulasaval leginkabb
Osszefliggésbe hozhaté kézi tehermozgatas (mint fizikai munka) és
latorendszeri és pszichés rendellenességet is kivaltéo szellemi
tevékenység bemutatdsara, elemzése és értékelése a képernyo elotti
munkavégzés szolgal.



Kézi tehermozgatas (1)

e Statikus és dinamikus nehéz fizikai munka, kényszertesttartas
leggyakrabban a kézi tehermozgatas soran fordul eld (féként a
banyaszat, a kohaszat, az épitlipar, a gépipar, a mezdgazdasag, a
szallitas és fuvarozas, a kereskedelem és vendéglatas, stb. terén).

o A kézi tehermozgatas olyan terhek, egy vagy tobb munkavallald
altal torténd szallitdsa, tartasa - beleértve azok felemelését,
levételét, letevését, tolasat, huzasat, tovabbitasat vagy mozgatasat
-, amelyek jellemzo tulajdonsagai vagy kedvezotlen
ergonomiai feltételek miatt a munkavallaloknak hatsériilést
okozhatnak.

e Hatsériilés els6sorban a gerinc és a mellette |évl lagyrészek
sérilése (hluzdédasa, szakadasa, bevérzése), valamint tartdsan
fennmaradd kéros allapotot okozé betegségének kialakulasa.
Részletesen: 25/1998. (XII. 27.) EiiM rendelet 2.§ a) - b)

Kézi tehermozgatas (2)

e Az altalanos kockazati tényezok (a teher jellemzdi, a szlikséges
fizikai erOkifejtés, a munkakornyezet jellemzdi, a tevékenység
kovetelményei) alapjan meghatarozza a kockazatok csokkentésére
vonatkozé megel6z6 mdlszaki és szervezési intézkedéseket, és
megfelel6 anyagmozgatasi technikakat vezet be. (R. 1. sz. mell.)

e Az egyéni kockazati tényezok, amelyek a sériilések kockdazatat
megnovelik (fizikailag/testi adottsagai miatt alkalmatlan az adott
tevékenység elvégzésére, vagy olyan gerincelvaltozasa ismert, amely
gerincsérlilésre fokozott kockazatot jelent: spondylosis, Sheuermann-
betegség, discopathia). (R. 2. sz. mell.)

e A munkavallalé megfeleld ruhazatara, labbelijére, mas személyes
targyak viselésére, a kézi tehermozgatassal kapcsolatos megfelel6
ismereteire és gyakorlatara is figyelemmel kell lenni.



Kézi tehermozgatas (3)

e A munkaltatd a kockazatértékelés soran a hatsériilést okozo
kedvezotlen ergonomiai feltételeket is szamba veszi.

e A kézi tehermozgatas ergondmiai tényezdinek becslése/mérése,
valamint ellenOorzése soran célszer( részletesen feltarni az ILO*

altal is javasolt részletes ,,Ergonomiai ellenorzo lista” szerinti

adatokat:

- a kézi teher sdlya (5-10 kg; 11-20 kg; 21-30 kg; 31-40 kg;
>40kg)

- a teher szallitasanak tavolsaga (>25 cm; 26-40 cm, 41-55 cm;
56-70 cm;>70 cm)

- a teher emelésének magassaga (foldon, térd-, has-, mellkas-, vall
magassagaban)

- a teheremelésének segédeszkozei (emeldk, csorlok, hevederek,
egyeéb eszkozok).

*ILO OHS Encyclopaedia 4. Edition, 29 Chapter, Ergonomics
Checklist

Kézi tehermozgatas (4)

A munkavallalok munkavédelmi oktatasa kiterjed a helyes
teheremelés szabalyaira, a helyes kézi teheremelés gyakorldsara és a
helytelen teheremelés kovetkezményeinek ismertetésére is:

Segédeszkoz nélkiil

Nagy tomeg( terhet csak egyenes hattal, hajlitott térddel, egyenletes,
lassu felemelkedéssel szabad megemelni.

A teher megemelése el6tt a labakat biztos alatamasztasi helyzetbe kell
hozni.

A terhet biztonsagosan, egész tenyérrel kell megragadni.

A teher tomegkdzpontja a lehet6 legkozelebb legyen a testhez.



Kézi tehermozgatas (5)

50 kg tomeg egyenes hattal tortén6 emelésekor az agyéki csigolyak

2
porckorongjanak minden egyes cm -jére 400 kp nyomas nehezedik kb.
egyenletes eloszlasban (ha a torzs el6éreddlésének szoge 45°).

50 kg tomeg hajlott hattal torténd - helytelen - emelésekor a
porckorongok ellils6 harmadara nehezedd nyomas 500 kp lesz és hatsé
harmadaban huzoerd is felléphet.

A hosszu ideig fennallé tulzott megterhelés a porckorongok elfajulasat
okozhatja, gerincsérv alakulhat ki, ami instabilitdst, mozgasbesz(ikilést
és jelentds fajdalmat valt ki a munkavégz6 képesség megvaltozasaval.

Vot 17 3 iD
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Képernyo elotti munkavégzés (1)

A képernyd el6tti munkavégzés jelentds idegi és érzelmi terheléssel
jard (rutin vagy alkotd) szellemi munkafeladat.

F6 jellegzetességét dontéen a statikus izomterheléssel jaro
iilomunka jelenti gyakran nem optimalis munkakdrnyezeti feltételek
és egyéb kedvezotlen befolyasolé tényezok mellett.

Az irodak, a képerny6s munkahelyek kialakitasanal is koteles a
munkaltatd figyelembe venni az ergonomiai szempontokat a
kényelmetlenséggel jard és kifaradast okozé fizikai (elsésorban vaz-
izomrendszeri) és pszicholdgiai terhelés csokkentése érdekében.

Az (egyes szabvanyok szerinti) ergonomiai alapelvek alkalmazasa
a képernyOs informacié feldolgozd rendszerekre vonatkozik és a
munkafeladatok, a hardver, a szoftver és a munkakornyezet
tervezésének integralasat jelenti.

Képernyo elotti munkavégzés (2)

Szabalyozasa:

50/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet a képernyd el6tti munkavégzés
minimalis egészségligyi és biztonsagi kévetelményeirdl

A szabalyozas kitér:

a képernyds berendezésekre (képernyd, billentylzet, munkaasztal,
munkaszék)

a

kornyezetre (térkdvetelmény, megvilagitas, tikroz0dés és

fényvisszaverodés, zaj, klima, sugarzas)

az ember-gép kapcsolat optimalis kialakitasara (a szoftver

e

rgondmia elveinek az informaciéterheléshez torténd alkalmazasara)

kitér a leggyakrabban panaszokat okozé latérendszeri eltérésekre



- a képernyd el6tti munkavégzéshez sziikséges éleslatast biztositd
szemuiveg kotelez0 biztositdsara is.

Képernyo elotti munkavégzés (3)

A képernyo elotti munkavégzéssel 6sszefiiggésben jelentkezo fobb
egészségi panaszok:

a) a mozgasszerv rendszer tulzott igénybevételére

b) a fokozott pszichés megterhelésre és igénybevételre (foként az
informacids és az érzelmi megterhelésre, de a készenléti
feszliltséggel jaré megterhelésekre is)

c) a latérendszer tulzott igénybevételére
vezethetOk vissza.

1. Mozgasszerv rendszer

e A mozgasszerv rendszer tulzott igénybevétele:

e az Ulémunkara és a billentylizet hasznalatara

e a statikus izomterhelés miatti kényelmetlen testhelyzetre

e a hosszu ideig tartd valtozatlan testtartasra vezethetd vissza.

e A leginkabb igénybevett mozgasszervek:
e a gerincoszlop

e a hatizmok, a nyak-vall izomzat

e akar - acsuklé - a kéz és az ujjak,

aminek az oka a gornyedt testtartds, a fej és a torzs el6redllése, a nem
megfeleld testhelyzet és alatdmasztas, egyes izomcsoportok megfesziilése
és nyomasa, valamint a kevés mozgas.



2. Pszichés megterhelés

A fokozott pszichés megterhelés és igénybevétel oka:

elsOsorban a tevékenységet jellemz6 szellemi erofeszités, az
informacio feldolgozasaval jard figyelemkoncentracié és
dontéshelyzet,

de jelen van az érzelmi megterhelés is, amit gyakran a kdrnyezet
valt ki a munka megzavarasa (zaj, telefon, beszélgetés,stb.)vagy
a technikai problémak (a szamitégép vagy a nyomtato
meghibasodasa, stb.) miatt, ami részint megzavarja,részint
hatraltatja a munka elvégzését, tovabba oka lehet a hibdzasoknak, az
elvétéseknek, a mulasztasoknak is.

3. Latoérendszer igénybevétele

A latérendszer talzott igénybevétele visszavezetheto:

a szem adottsagaira, a leggyakrabban panaszt okozo
latorendszeri eltérésekre (latasélességgel és fénytoréssel
kapcsolatos hibak: presbyopia, hypermetropia, komfortos binokularis
|latas hidnya, akkomodacids zavarok, allandd kontaktlencse viselése
45 év felett, fiatalkori rejtett fénytoérési rendellenességek, stb.)

a képernyo fizikai jellemzoire (a monitor helyigénye, képatméréije,
geometriai torzitasa, villédzasa, kontrasztja, stb.)

a munkakornyezet vizualis adottsagaira (megvilagitas,
tikrozodés és fényvisszaverddés, kaprazas, stb.)

az adatfeldolgozas nagysagrendjére (az optimalis, atlagosan
percenkénti 20-40 dontésigény meghaladasa).
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Megel6z0 intézkedések

A munkaltatoé feladata a képernyd el6tti munkavégzés valamennyi
feltételének biztositdsa, igy az eldirt munkaszervezési intézkedések
bevezetése is (a tényleges munkavégzés ideje 6 ora, oranként tiz perc az
0ssze nem vonhatd munkakdzi szinet, a tuldéra tilalma), ezen tulmenden
pl. a munkahelyi torna és a ,,szemtorna” betanitasa is.

A foglalkozas-egészségiigyi szolgalat orvosa a munkakori
alkalmassagi vizsgalatok keretében szem- és latasvizsgalatot végez,
|atédszervi panaszok és (a munkaltatd altal biztositandd) éleslatast
biztosité  eszkdéz  (szemliveg)  szikséglete esetén  szemészeti
szakvizsgalatra utalja a munkavallalét, részt vesz az egészség
megorzési feladatokban is.



Ujabb ergonémiai modellek

e CAAA (Computer Aided Antropometric Assessment):
szamitdgéppel vezérelt antropometriai tervezés és modellezés a

testméretekre - élettani jellemzOkre — perceptualis tényezbkre

e CERA 1.3. (Composite Ergonomic Risk Assessment):
empirikus felmérés és kockazatbecsl6 eszkdz (+ szemléletformald
filozéfia) ipari munkahelyek ergondmiai tényezbinek kockazat-

kezelésére

e MTM (Metods-Time-Measurement) moddszer:

fizikai mliveletek 6sszehangoldsara (testtartas, nyomaselosztas)



A CAAA modszer illusztralasa
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A CERA modszer illusztralasa
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Az MTM modszer illusztralasa

7 Yaridcids koefficiens [%) 131.56
= &tlag [mmHa) 32.83
7 Magimurn [mmHa) 200.00
7 Erzékelési teriilet [om ) 18E6.24
7 Szdras [mmHg) 43.19
7 Minirmurn [mmHa) 033

7 Wizszintes kozép [om) 19.51

7 Fiiggtleges kozép [cm) 29,68
7 Yariancia [mmHg,] 18E5.45
7 Teriilet eloszlés (%] 100.00
7 Comfort index [%] n.oo

Az ergonOomiai tényezokre visszavezethet6, vagy azokkal 6sszefliggésbe
hozhatd egészségiigyi panaszok, tinetek, rendellenességek harom f6
csoportjat az aldbbiak képezik:

e a vaz- és izomrendszeri rendellenességek (MSDs)

e a pszichoszocialis kockazatokra visszavezethetdo munkahelyi
tressz (distressz) tiinetei

e () a latérendszert érinto (vizualis) elvaltozasok.



a) Musculo-Skeletal Disorders
e A foglalkozasi MSDs jelentése:

a munkaval osszefiliggo vaz-izomrendszeri rendellenességek, a
test mozgdasszervének karosodasa, megbetegedése (azaz a csontok, az
izlletek, az inak, a szalagok, a nyaktomlok, a vazizmok, a csigolyak
kozotti porckorongok, az idegek és helyi keringési rendszer
karosodasa). Leggyakrabban: a hat, a nyak, a vall, a fels6 végtag, a
kar, a csukld, a kéz, a derék, az als6 végtag teriletén jelentkezik.

e A Kkivalto és sulyosbito okai:

hosszu ideig fennalld egyoldald vagy tulzott megterhelés, vagy
hirtelen, balesetszerlen bekovetkez6 esemény. A leggyakoribb ok:
az ismétlédo vagy egyoldald mozgassal, kényszer testhelyzetben vagy
kényelmetlen testtartassal jard, jelentés energia-forgalmat igényld
fizikai (statikus) izommunka kedvezOtlen munkakorilmények és
munkaszervezés mellett.

MSDs betegségek

Melyek a jellemzo6 tiinetek?
fajdalom, duzzanat, bizsergés és zsibbadas, ami a mozgas
nehezitettségével vagy akadalyozottsagaval jar.

Egyes foglalkozasoknal gyakoribb MSDs:

e a vall/nyak kotottsége, az izmok fajdalma féleg a fej folé emelt
karral végzett munkak esetén: villanyszereld, fest6, fogorvos,
stb.

e a biceps izom tendinitise (inhlvely gyulladasa) vizszintesen
felemelt karral végzett ismétl6d6 munkamozdulatok esetén:
henteseknél, favagdéknal, hegedlsoknél, stb.

e a carpal-tunnel (vagy kézt6-alagut) szindroma el6fordulasa az
ismétl6do csukld dorsal-flexidja miatt elsGsorban: csomagoldk,
zenészek, komputerkezelOk, stb. esetén fordul eld.



Zsibbadas Fajdalom




b) Pszichoszocialis kockazatok

A pszicho-szocialis kockazatok forrasa a nem megfelel6en tervezett:
e munkafeladat (tul sok vagy intenziv munka, teljesitménykényszer)

e munkaszervezet és munkafolyamat (foglalkoztatas bizonytalansaga,
atipikus munkaszerz6dések, idOkényszer, tulmunka, é&jszakai és
mUszakos munka, stb.)

e szocialis feltételek (alkalmatlan vezetés, allandé vezetovaltas,
allandosuld személyi konfliktusok, munkahelyi szexualis zaklatas vagy
er0szak, nem megfelelé tdmogatas, képzés - tovabbképzés -
tajékoztatas hidnya, stb.)

e munkafeltételek és munkakornyezet (zaj, rezgés, munkahelyi
|égtér szennyezettség, kedvezdtlen klima, megfeleld munkaeszkdzok és
egyéni védbeszkozok hianya, zavar az informaciéaramlasban, nem
megfelel6 munka/pihenési rend, szocialis helyiségek hidanyossagai)

Munkahelyi stressz

e Munkahelyi stressz akkor alakul ki, ha a munkavallalék mar nem
képesek kompenzalni a munkavégzés tulzottan megterhel6 hatasait,
vagy a munkavégzés kovetelményeivel nem tudnak megbirkoézni.

e A munkahelyi stressz altal kivaltott tiinetek és megbetegedések
oka a munkakoérilményekben, a munkavégzés fesziltség
forrasaiban (veszélyeiben) keresenddk, de a munkavallaldk
személyisége (bels6é feszlltség, mint kockazati tényezd) is
hozzajarul.

e A kivaltott tiinetek oka: a hosszu ideig fennallé stressz miatt a
szervezet folyamatosan alkalmazkodni kénytelen, ezért kimeriti
er6forrasait, kronikus faradtsag és alvaszavar |ép fel, ami kilonboz6
egészségi rendellenességekhez vezethet.



c) Vizualis kifaradas

e A képernyo elotti munkavégzés (operatori és vezérlési
feladatok ellatdsa vagy adatbevitel - informacié feldolgozas -
komputerkezelés) fokozott figyelmet igényel, folyamatos idegi
megterheléssel jar, de kdzvetlen artalmat magara a latérendszerre
nézve nem jelent.

e A képernyéo nem onmagaban okoz artalmat, hanem a nem
megfeleld6 munkahelyi kornyezet (képerny6s munkahely kialakitasa,
zaj, megvilagitas, stb.), a rossz munkaszervezés (a feszitett ttemd,
monoton munka, stb.) lehet az oka a panaszok kialakulasanak.

e A szem igénybevételét befolyasolja és a képerny6 elGtti
munkavégzéssel kapcsolatban jelentkez6 latdrendszeri panaszoknak
is oka maganak a latérendszernek az allapota (a szem fiatalkori
orokletes hibai vagy lezajlott betegségei, sérilései).

Latorendszeri panaszok, tiinetek

e A legjellemzobb vizualis tiinet:

a latas teljesitmény romlasa, a szem kifaraddsa, a vorés vagy égo
szemek, a szemkotohartya gyulladasa és a kovetkezményes fejfajas.

e A panaszok legfobb oka:

hosszU ideig tartd, pislogds mentes képernyofigyelés, merev
testhelyzet, helyi megvilagitas hianya, nem megfelel6 szindinamika,
nem jol olvashaté dokumentumok, a vakitd - villédzé - kaprazoé -
visszatlikr6z6d6- kontrasztos képernydk egyittes hatasa, alacsony
paratartalom, a képerny0 el6tti munkavégzéshez szitkséges éleslatast
biztositdé szemUliveg hidnya, stb.

e A vizualis tiinetek megjelenése:

gyakran elsdként jelentkeznek, de a Mozgasszervi
rendellenességekkel és/vagy a munkahelyi stresszel, az allandosulé
faradtsaggal és alvaszavarral, stb. egytt alakulnak ki.



Foglalkozasi megbetegedések

Az ergondmiai tényezokre visszavezetheto, illetve azokkal
kapcsolatba hozhat6 foglalkozasi megbetegedések

A foglalkozasi betegségek és fokozott expozicids esetek bejelentésérdl és
kivizsgalasarol sz6l6 27/1996. (VIII. 28.) NM rendelet - a foglalkozasi
megbetegedések eurdpai jegyzékérdl szélé 2003/670/EK ajanlasnak valé
megfelelést szolgalva - 2. szamu melléklete tartalmazza az egyes koéroki
tényezdk altal okozott bejelentend6é foglalkozasi megbetegedések
jegyzékét.

A jegyzék D) pontja alatt szerepelnek a ,,Nem optimalis igénybevétel,
pszichoszocidlis ergonémiai koroki tényezok” altal kivaltott
korképek

D) .Nem optimalis igénybevétel, pszichoszocialis ergondomiai
koroki tényezok” altal kivaltott korképek

EU-kéd Ko6d Kérkép

506.10 | D1 | A periartikuldris toml6k nyomas miatti betegsége

506.11 D2 | Prae-patellaris és sub-patellaris bursitis

506.12 D3 Olecranonbursitis

506.13 D4 | Vall bursitis

506.21 | D5 | Az inhlvely tulerGltetés altal okozott betegségek

506.22 | D6 | A peritendineum-tuleréltetés altal okozott betegség




Az izom és in tapadasi helyek tulerGltetés altal okozott

Sz 22 D7 betegségek
506.30 | D8 | Térdizileti meniszkusz sériilése
506.45 D10 Carpal tunnel (kézt6 alagut) szindroma
507
D11 Banyaszok nystagmusa (szemteke rezgése)
Az agyéki gerinc porckorong tehermozgatas altal okozott
D12 | betegségei
A nyaki gerinc szakasz porckorong tehermozgatas altal
D13 | okozott betegségei
Csontok, iziletek, izmok, inak tulzott, illetve egyoldalu
D14 | igénybevétele altal okozott betegségei
D15 Pszichoszocialis koroki tényezok
Ergonomiai koroki tényezok  altal okozott
D16 | betegségek
A munkavégzéssel vagy a munkakornyezettel
D17 | kapcsolatos egyéb betegségek




Az ergondémia ,,haszna” (1)

e munkavédelmi célokat is szolgal (munkafeltételek,
munkakoérnyezet, munkakorilmények javitasa)

e a munkavégzés hatékonysagat azaltal is noveli, hogy a
munkavallalok  élettani, érzelmi, idegi és mechanikai (fizikai
munkavégzésbdl addédd) megterhelésének és igénybevételének
optimalizalasat célozza

e a munkavallalék elégedettségének novelésére, munkahelyi
(szocialis) jo kozérzetének (well-beeing) javitasara
javaslatokat tesz

e munkahelyi keretek kozott lehet6séget kivan biztositani a
munkavallalok fejlodésére (készség, személyiség) és tarsas
kapcsolatainak a javitasara is (tréningek, tovabbképzések).

Az ergondmia ,haszna” (2)

e Az ergondmiai elvek tudatos gyakorlati alkalmazasaval a hosszu
ideig fennadlld, tulzott és felesleges munka-energia raforditas
elkerilheto, az emberi hibazasok donté tobbsége
kikliszobodlhet6/csokkenthetd, a munka - munkahely -
munkakornyezet a kockazatértékelésen alapuld megel6zési elvek
szerint tervezheto. (1. példa)

o A fogyatékossaggal él6 munkavallalok ergondmiai szempontbdl
kilon specialis felhasznaloi kort jelentenek.

Ebbe a felhasznaldi kérbe sorolanddk: a vakok és gyengén latdk, a
siketek és a nagyothalldk, a néma és beszédfogyatékos, a
szellemi/értelmi fogyatékos, a mozgaskorlatozott, a megvaltozott
munkaképességl, az id6s, a terhes, a fiatalkord és a foglalkozasi
betegségben szenvedd munkavallald is. (2. példa)



Példa (1)

Mi az ergonomiailag
optimalis testhelyzet?

\ (Elérhets és szerelheTa
atermek?

Milyen az optimalizalt
elrendezés?

Mennyi az optimalizalt
| ciklusidd?

Példa (2)




Ergonomikus kialakitasi munkaeszk6zok

John Deere 6R tipusu traktor vezetofiilkéje

John Deere X-950-R tipusi fiinyiré traktor






Ergondmiai szempontbdl megfeleléen kialakitott tobb
munkahelyes iroda berendezése
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